Vacature: Ledencoérdinator

WAT GA JE DOEN ALS LEDENCOORDINATOR?

1. Nieuwe leden welkom heten: Nieuwe leden bedanken, welkom heten en een
welkomstpakket toesturen.

2. Aanspreekpunt voor leden: Een plek zijn waar leden al hun vragen kunnen
stellen en om hulp kunnen vragen.

3. Relatiebeheer & tevredenheidsinventariseren van leden: Zorgen dat leden zich
gehoord en verbonden met de vereniging voelen en zorgen dat mogelijke
problemen snel opgepakt kunnen worden.

4. Contact rondom contributie: Leden helpen bij vragen rondom contributie en
contact opnemen over niet betaalde contributie.

5. Ledenwerving: Nadenken over wervingsstrategieén en samenwerken met
andere afdelingen om deze in te zetten.

VOORDELEN VAN DEZE FUNCTIE:

- Kan vanuit huis

- Tijd zelf indelen
Goede begeleiding
Mogelijkheid tot co-werken
Mogelijkheid tot scholing
Vrijwilligersvergoeding
Onkostenvergoeding
Taken afgestemd op jouw capaciteit

EIGENSCHAPPEN DIE VAN PAS KUNNEN KOMEN:

Sociaal & beleefd

Klantenservice-mindset

Communicatievaardigheid

Feedback van vrijwilligers kunnen verwerken

Maatwerk kunnen leveren. Elke vrijwilliger met wie je contact hebt is anders.

Lijkt het je leuk om je in te zetten voor de leden van de Lymevereniging? Stuur ons

dan zeker een berichtje!
sanne_verrips@lymevereniging.nl
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